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¢Qué es un
Proyecto?

El término proyecto hace referencia a
la planificacion de un conjunto de
acciones que se van a llevar a cabo y
un conjunto de recursos que se van a
usar para conseguir un fin determinado
y unos objetivos concretos.







De construccion.

 Empresariales.

e De produccién de bienes o
servicios.

* Informaticos.

e Sociales.

e Ambientales.



Segun su
complejidad

Simples.

4
Complejos.




Ins I iracion /; \
creatividad | (@@=

Los proyectos pueden ser
personales, tales como los planes
de vida, un paseo, vacaciones
etc. Los planes de formacién de
empresas, fundacion, etc.



Elementosde Q
un proyecto

e Tiempo

e Alcance

e Costo

e Organizacién y Planificacién
e Gestion de stakeholders (clientes)
e Comunicacién
e Fases




Fases del
Proyecto
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Fase 3
Seguimiento y
Ejecucion
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¢Por donde empiezo?
El Marco Légico

O1 02 03 04
ENTORNOS O PENSAR
OBSERVACION  poBL ACION A ATENTAMENTE CON QUE
D
IMPACTAR, ANALISIS ENLOS CUENTO YO~
DE LOS BENEFICIARIOS
DIRECTOS O

INVOLUCRADOS
INDIRECTOS
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PENSEMOS EN LAS
POSIBILIDADES.

PENSEMOS EN LOS
CONOCIMIENTOS QUE
TENEMOS.

PRACTICAR LA LECTURA
PARA MEJORAR LA
ESCRITURA Y
ORTOGRAFIA AL

.. REDACTAR NUESTRO

PROYECTO

PENSEMOS EN
NUESTRAS
FORTALEZAS

PENSEMOS EN QUE
DEBILIDADES TENEMOS,

QUE NO SABEMOS HACER
FRENTE A LA IDEA QUE SE
NOS OCURRE EJECUTAR

PENSAREN LOS
BENEFICIARIOS
DIRECTOS E INDIRECTOS
DEL PROYECTO




Proceso de
creacion:
Fase uno de
ldentificacion.

« CARACTERIZACION DE LA POBLACION

e Lluvia de ideas con la poblacién a intervenir,
invitar a los actores directos e indirectos del
proyecto.

* Tomar notas, alta escucha, siempre prestar
atencion a las sugerencias de las personas.

 priorizar esas ideas en el arbol de problemas.

» Construir el Arbol de problemas.



Arbol de Problemas /

Efecto
Vi
El arbol de problemas se emplea para identificar ‘
el problema central de una situacién, el cual se ¢

intenta solucionar a través del analisis de sus
relaciones causa-efecto. Para ello, se define en
primer lugar el problema central; se analizan las
distintas causas que lo generan y sus efectos y
se interrelacionan de manera grafica los tres
componentes.
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roblemas

Objetivos

Recoger aportaciones de todos las
personas asistentes de forma rapida en
la elaboracion de diagnosticos sociales.

Evidenciar la complejidad de la situacion
a analizar.

Facilitar la busqueda colectiva de
soluciones al problema planteado.
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¢Como se implementa®? /

Procedimiento

i
Se trata de representar graficamente, usando la imagen de gl
un arbol, la relacion entre un problema, sus causas y sus -
efectos. En esta imagen cada parte parte del arbol
representara:

* Tronco: El problema central que queremos abordar

* Raices: las diferentes causas profundas que o generan

e Copa: Los efectos del problema. Existen variantes en
las que se puede diferenciar los diferentes efectos mas
o menos directos a través de ramas, hojas, frutos..
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Arbol de Soluciones

Un arbol de soluciones se elabora de
manera muy similar, con la sola
diferencia de que se reemplazan las
indicaciones de consecuencias

por soluciones, pasando de una vision

negativa de los problemas a una mas
positiva.




Ejemplo Arbol de Problemas
Recordando el resultado del arbol de problemas:

Disminucion de Pérdida de
la participacion motivacion de la
de mercado mano de obra

Disminucion de las compras Pérdida de imagen de la Fortalecimiento de la
hechas por los dientes compaiia competencia

Aumento de las quejas y

reclamos hechas por los
clientes

Mala calidad de los Aumento de precios de

Deficiente servicio postventa 5 =5
productos producto

Capacitacion Funcionamiento No hay Aumento del

. El producto se ..
insuficiente al o . retardado de suficiente precio de la
, dafia muy rapido : 2% .
personal producto productividad materia prima




|

Ejemplo Arbol de Soluciones

Con base en |os puntos anteriores, nuestro arbol de objetivos resuelto queda asi:

s Sk Aumento de Aumento de
¥ mativacion de la mano
utilidad de
| DU
Aumento de las compras Mejoramiento de la imagen ot o @
hechas por los clientes corporativa de la compadiia 4 d ST

Disminucion de las quejas y
reclamos hechas por clientes

Personal « ape nado
Yy evalua 10 para jar

Servicio 3l cliente

)

Personal cor

actitud de servicio

nto de la calidad
oe 0s pr DOUCTDS y Servicio

Aumento de la
duracion de

it ] (4]

mimo y a

tiempo de

proaucto

Funcionamiento

Disminucion en precios de

productos y servicios

Mejoramiento de

a productividad

Disminucion de
precios de
materia pnma
Negociaciones

con proveedores




| )\ Analisis FODA

Fortalezas

Cuales son las capacidades
que tengo, cuales son mis
saberes, que equipos tengo
tanto humanos como
tecnolégicos, y que
recursos tengo para
desarrollar los proyectos

Debilidades

Identifico cuales son las
debilidades que tengo
para desarrollar el
proyecto

Oportunidades

Que oportunidades tenemos
de salir adelante con el
proyecto , que redes de
mercado tengo? conozco
quien compre mi producto?
tengo claro el impacto del
proyecto?

Amenazas

Que amenaza se le

presenta al proyecto,
podria ser ambiental,
polftico, religioso etc.




Factores ~ Fac ro Factores
Sociales 2cnologicos Ecolégicos
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« Clima politico . PIB « Variables » AcCceso » Politicas » Salarios
demograficas tecnholégico ambientales
¢ Politica fiscal » Tasade ‘ s e Derechos
empleo » Factor cultural e Infraestructura | * Reciclaje
» Actividad del : » Sequridad 3
gobierno » Tipode * Religion « Investigacion || * Tendencias de laboral (!
cambio consumo p
o Conflictos/ » Estilo de vida « Tendencias * Reglamentos
ayudas e Inflacion tecnoldgicas » Procesosde
« Nivel de produccion « Control de
Impuestos « Nivel derenta educacion precios
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Taxonomia de Bloom

Alta complejidad

Baja complejidad
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Es la puesta en marcha del proyecto, se
aplicara de acuerdo a cronogramas
establecidos las actividades enfocadas a
lograr los objetivos tanto general como los
especificos.

Es recomendable tener una matriz de
riesgos para implementar durante todo el
seguimiento del proyecto.




e Ex ante
e Durante
e Ex post




? % Qué es Planeacion
'\ strateglca'-’

120

Es una herramienta de Gestion, que 60
establece el camino a recorrer dentro

de las organizaciones para alcanzar
las metas propuestas. Y siempre esta s

en manos de la Gerencia o de la Junta el
Directiva.
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80
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2stratégico establece el quehacer de cada miembro de la empresa.

Permite que la organizacion actué de forma proactiva ante cualquier situacion anticipando las
posibilidades.

Construye el propodsito superior de las empresas.
Permite tomar mejores decisiones.

En resumen ayuda a comprender todo el funcionamiento interno de las empresas y sus
colaboradores de igual manera esa revision permite ver como se afectan los indicadores.



Estratégica

Alineacioén estratégica

Planear la operacion

Controlar y aprender de la
operacion

Probar y adaptar la
estrategia

Etapas de la Planeacion

Mision, Vision Valores Corporativos.

Objetivos Estratégicos, Indicadores de
Gestion y Presupuesto.

Que cada persona entienda como sus labores
cotidianas contribuyen al cumplimiento de los
objetivos.

Establecer los vinculos entre la planeacion,
los planes y presupuestos operativos.

Examinar en detalle el desempeio de cada
uno de los departamentos y las funciones.

Seguimiento y una evaluacién de la
ejecucion.




Modelos de Planeacion
Estratégica

Finanzas Clientes

» Satrsfaccitn
& Rrtencidn
s Cusota de mercado

Balanced Scorecard

https://pensemos.com/bsc-software-balanced-scorecard/

Procesos Formaciony
cps s internos imient
Analisis Foda y Pestel e bl

» Tiempo de respuesta
# Cosle
» Introduccion msevos

producios
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